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Baggrund og formal med undersggelsen

Baggrund:

Kriminalforsorgens omdgmme, herunder faengselsbetjentenes omdemme, er gennem de senere ar blevet mere negativt ladet. Dette skal nu eendres til et mere
positivt omdemme. For at dette kan lykkes, er det nadvendigt at kende udgangspunktet. Det er derfor relevant at undersgge mediedeekningen af erhvervet,

samt befolkningens holdning og opfattelse af feengselsbetjente. | forleengelse heraf (af hensyn til synergieffekt) er omdegmmet for Kriminalforsorgen som
helhed ogsa undersggt.

Indsigter fra analyserne skal bruges som en nulpunktsmaling af, hvordan Kriminalforsorgen og feengselsbetjente omtales og opfattes. Analyserne kan saledes
udfares flere gange, sa vi lgbende kan male p&, om der sker eendringer over tid. Alle analyser vil spille ind i det strategiske arbejde og al kommunikativ udvikling.

Formal og indhold:

For at kunne eendre omdgmmet er det ngdvendigt at forstd, hvad der skaber det den dag i dag. Dette har vi undersagt ift. den umiddelbare opfattelse,

mediernes daekning, opfattelsen i befolkningen samt samtaler om omradet pa sociale medier. Ud fra dette far vi nogle klare indsigter om, hvad omdgmmet i
dag bestar af, og hvordan vi potentielt kan eendre det.
Indsigtsarbejdet ift. omdemme har séledes fire spor:

e Etnoraids:

Korte interviews med almindelige borgere om deres umiddelbare opfattelse af faengselsbetjente og faget.
* Omtaleanalyse:

Hvordan medier og meningsdannere fremstiller Kriminalforsorgen og feengselsbetjente i den offentlige debat.
* Omdgmmemaling:

Hvordan Kriminalforsorgen og feengselsbetjente opfattes i befolkningen, samt i hvor hgj grad befolkningen kender til faget.
* Social listening:

Hvad der bliver sagt om Kriminalforsorgen og feengselsbetjente pa sociale medier.
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Den metodiske tilgang

Indsamlingsmetoder

Undersggelsen er udfgrt som et mixed-methods studie.
Dette har vi gjort for at f& den bedste forstaelse af
slutmalgruppen. Vi har foretaget kvalitative etnoraids,
indsamlet digitale data og udfert tekstanalyser. Det
primeere hovedfokus er relateret til de forskellige
delundersagelser.

Etnoraids

Eksplorativt ift. borgeres umiddelbare tanker om jobbet
som feengselsbetjent. Derudover hvilke barrierer de ser
for sig, hvis en naer relation gnsker at blive
feengselsbetjent, og hvad det bygger pa. Indsigter herfra
er tilmed brugt til at kvalificere designet af
omdegmmemalingen i befolkningen samt social listening-
analysen.

C(

)

Omtaleanalyse

Fokus p8, hvordan medier og meningsdannere i Danmark
fremstiller Kriminalforsorgen og feengselsbetjente i den
offentlige debat. Omtaleanalysen afdeekker, hvilke
emner og tematikker Kriminalforsorgen og
faengselsbetjente saettes i relation til.

Omdemmemaling

Fokus p&, hvordan befolkningen opfatter
Kriminalforsorgen og feengselsbetjente. Kendskab og
opfattelse afdeekkes og kobles med diverse
baggrundsvariable (kan, alder uddannelse, generel
holdning til ret/pligt/straf mv.).

Social listening

Digital greb med fokus péa den abne samtale péa sociale
medier. Social listening giver en realtidsforstaelse af,
hvad der sker i samtaler pa de sociale medier.
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Processen for omdommesporet

Omdgmmesporet indeholder en reekke analyser og indsigtsarbejde, som har kert parallelt og i forleengelse af hinanden.
Undervejs har der veeret lsbende mader med Kriminalforsorgen for at sikre, at indsigterne kan genkendes, og dermed at det endelige
produkt kan bruges og implementeres.

Forst foretog vi etnoraids og omtaleundersggelse,

/) som kegrte sidelgbende med hinanden.

—_

Etnoraids

omtaleundersggelsen for at designe

% Derefter tog vi udgangspunkt i etnoraids og
omdgmmemalingen.

>‘ Omdoemme Social listening

Omtale

=

v

v

e e

Indsigterne fra henholdsvis etnoraids, omtale- og
omdgmmeanalyserne blev brugt til udarbejdelsen af social
listening-analysen.
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Hovedkonklusioner
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Hovedkonklusioner

i overordnede traek
Erhvervet

De unge beskriver feengselsbetjente som modige og
robuste maend

—) .. Og forestiller sig, at jobbet er hardt, og noget de ikke vil
kunne klare.

De unge har et billede af, at arbejdet som faengselsbetjent er
risikofyldt og bade fysisk og psykisk kreevende

> .. Deres forestilling stammer primeert fra film, serier og
dokumentarer, da de har et meget begreenset
kendskab til feengselsbetjentenes virkelighed.

Summen af forventningerne skaber bekymringer for
en selv og ens omgangskreds

—) .. De unge er bekymrede for, hvor stor indflydelse arbejdet vil
have pa deres familie- og privatliv.

Pa grund af bekymringerne synes de unge, det er sejt, nar
andre arbejder som feengselsbetjent

—) .. Men det kan klinge hult, fordi de ikke selv har lyst til at
varetage jobbet. Det opfattes derfor neermere som sejt, at
der er nogen, der har lyst til at "tage den”.

De unges forestillinger om arbejdet som
feengselsbetjent er abstrakte og ukonkrete

—) .. Og de ved heller ikke, at Kriminalforsorgen er
arbejdsgiveren.
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Hovedkonklusioner

i overordnede traek
Erhvervet

Den generelle omtale er primaert negativi de
traditionelle medier

—) .. Over halvdelen af analysens samplede artikler har

en negativ tone.

Omtalen fokuserer oftest pa erhvervet som faengselsbetjent

— . Herer73ud af 120 artikler med erhvervet
som fokus negativt ladet.

Det er oftest politikere, der udtaler sig

—) ..Mens Ina Eliasen citeres i 10 ud af 200 artikler. Politikerne
er desuden med til at seette den negative tone i pressen.

Omtalen fokuserer iseer pa personalet og sikkerheden i
feengslerne

—) . Men er oftest negativt ladet i forbindelse med
manglende arbejdskraft og den stigende usikkerhed i
feengslerne som folge deratf.

Faengselsbetjente fremstilles primaert som ofre

—) .. Oftestirelation til artikler om overfald eller det
stigende pres pa erhvervet.
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Hovedkonklusioner

i overordnede traek

Kriminalforsorgen som
organisation

45% af borgerne kender kun Kriminalforsorgen af
navn, og kun 2% kender meget til Kriminalforsorgen

—) 28% af de unge ved ikke, hvad Kriminalforsorgen
laver. 19% af de unge tror ogsa, at Kriminalforsorgen
handterer administrative sager ved domstolen.

Selvom der er et begraenset kendskab, har mere
end 6/10 tillid til Kriminalforsorgen
Hele 74% mener ogsé, at Kriminalforsorgen udferer et
» vigtigt stykke arbejde pa samfundsniveau. Og 60%

mener, at Kriminalforsorgen bidrager til at gore
Danmark til et tryggere sted.

Faengselsbetjent er den profession, som forbindes
mest med Kriminalforsorgen (75%)

Derneest er det professionen socialréadgiver (66%), som
—> forbindes med Kriminalforsorgen. Kun 7% forbinder
professionen veerkmester med Kriminalforsorgen.

Det er i hgj grad de funktionelle og harde
vaerdier/ord, som forbindes med Kriminalforsorgen

Det er veerdier/ord som ‘udslusning af kriminelle’ (47%),

—> ‘ungdomskriminalitet’ (34%) og ‘hardt arbejdsmiljg’ (30%),
der veelges.
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’ 19% synes i hgj grad, at de kender til jobbet som
. feengselsbetjent

—) Det samme er kun geeldende for 6% ift. jobbet som
transportbetjent. 59% kender i mindre eller i lav grad
jobbet som feengselsbetjent, hvor det gor sig
geeldende for 69% ift. jobbet som transportbetjent.

Kun 4% er meget enige eller enige i, at det er
attraktivt at arbejde som faengselsbetjent

Selvom det er hele 87% af borgerne, som er meget

— enige eller enige i, at feengselsbetjente varetager et
vigtigt erhverv i Danmark, sé& opfattes jobbet ikke
attraktivt.

Hovedkonklusioner

i overordnede traek
Erhvervet

86% er enige eller meget enige i, at det er psykisk
hardt at arbejde som faesngselsbetjent

86% er ligeledes enige eller meget enige i, at det er

—> risikofyldt at arbejde som feengselsbetjent. 62% er enige
eller meget enige |, at det kreever en hgj faglighed at arbejde
som faengselsbetjent.

Omdeammet for jobbet som faengselsbetjent og
transportbetjent ligger i den lave ende

34% synes, at jobbet som feengselsbetjent har et godt
—> omdgmme. Det gar sig geeldende for 33% ift. jobbet som

transportbetjent. Brandmand har det bedste omdgmme
(87%) og derneest ambulanceredder (84%).
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Hovedkonklusioner

i overordnede traek
Erhvervet

Faengselsbetjentenes arbejde er negativt fremstillet i
den offentlige digitale samtale

—) De seneste to ar er kun 27% af opslag om
feengselsbetjente positive. Derved ligger de langt
lavere end fx peedagogerne, hvor hele 42% af opslag er
positive. Feengselsbetjentene ligger dog naesten pa
niveau med politibetjente, hvor 29% af opslag er
positive.

Historier om feengselsbetjente far lidt interaktion,
og nar derfor ikke langt ud pa Facebook

—> Opslag om feengselsbetjente har mindre interaktion
end gennemsnittet. Opslag om paedagoger og
politibetjente ligger begge over gennemsnittet. Fordi
de far sé fa reaktioner (likes, angry, haha, wow, love,
share, comments), opnar de heller ikke sa stor
reekkevidde pa Facebook.

De fleste opslag om faengselsbetjente omhandler et hardt
og farligt arbejdsmiljg

—> Historier om overfald, PTSD og manglen pa kollegaer fylder
meget blandt facebookopslag om feengselsbetjente.
Feengselsbetjentene far modsat politibetjentene ikke nogen
anerkendelse for deres arbejde, og de bliver sjeeldent
iscenesat som helte - heller ikke, nar de har veeret det.
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Formal og metode

Formal

Et umiddelbart og eksplorativt indtryk af
unges holdning til jobbet som
faengselsbetjent - til brug for
kvalificering af de kommende analyser.

Hvor har vi vaeret?

Etnoraids er udfert falgende
steder:

o Campus Vejle
o EUC Holbaek

Vi har udfert 52 interviews med
unge mellem 17-32.

Vi har veeret opmaerksomme pa at
opna spredning pa bade ken og
alder for at fa det bedst mulige
vidensgrundlag.



1 ’ De unge beskriver feengselsbetjente som modige og
robuste maend

—) .. Og forestiller sig, at jobbet er hardt, og noget de ikke vil
: kunne klare.

De unge har et billede af, at arbejdet som faengselsbetjent er
risikofyldt og bade fysisk og psykisk kreevende

> .. Deres forestilling stammer primeert fra film, serier og
dokumentarer, da de har et meget begreenset
kendskab til feengselsbetjentenes virkelighed.

Summen af forventningerne skaber bekymringer for
en selv og ens omgangskreds

—) .. De unge er bekymrede for, hvor stor indflydelse arbejdet vil
have pa deres familie- og privatliv.

Hovedkonklusioner

i overordnede traek
Erhvervet

Pa grund af bekymringerne synes de unge, det er sejt, nar
andre arbejder som feengselsbetjent

—) .. Men det kan klinge hult, fordi de ikke selv har lyst til at
varetage jobbet. Det opfattes derfor neermere som sejt, at
der er nogen, der har lyst til at "tage den”.

De unges forestillinger om arbejdet som
feengselsbetjent er abstrakte og ukonkrete

—) .. Og de ved heller ikke, at Kriminalforsorgen er
arbejdsgiveren.
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Indsigt
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Ord de unge forbinder med faengselsbetjente

For stram t-shirt

Steerk psyke &

. Muskuloes
Seriost HQ]

Konlanl

Bevacbnet
Uniform
Modig muskules mand
Kk Auloritzer
1 Rﬂbu st Karseklippet

Pxdagogisk
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Faengselsbetjent

For stram t-shirl

Stzerk psyke G

. Muskuloes
Seriost IIQ’ Bevaehnet

Uniform

Konlanl

Modig muskules mand

Auloritzer

Tyk RObu st Karseklippet

Pxdagogisk

Politibetjent

Lov og orden
Ude 1 marken Synllg ¢

s Fysisk hurtig

Spzndende Ordentlige
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De unges virkelighed

De unge forestiller sig, at arbejdet som feengselsbetjent er hardt, og de er usikre pa, om de ville kunne klare jobbet.

Man skal virkelig veere af en hdrd stabning og robust. Det krcever virkelig meget fysisk og mentalt.
- Mand, 19 éar, Holbaek - Mand, 18 ar, Vejle

Jeg er blad som smear, og jeg tror ikke at arbejdet som _ o _
faengselsbetjent er mig, fordi der skal man vaere meget Man skal finde sig i hérd opfarsel fra de indsatte.
robust. - Kvinde, 19 ar, Vejle

- Kvinde, 23 ar, Holbask
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Forventninger til arbejdet som faengselsbetjent

De unges forventninger bygger pa manglende kendskab. De er bevidste om, at deres
forventninger kan veere forestillinger influeret af medier og film, men de mangler andre

referencepunkter.

Fysisk hardt

A

Det er fysisk hdrdt, man skal
veere steerk.
- Kvinde, 17 ar, Vejle

ry

Man skal veere godt rustet og
veere steerk.
- Mand, 18 ar, Holbaek

Psykisk hardt | Risikofyldt
Det er hdrdt psykisk, man skal Man herer sé meget med, at
finde sig i meget. man kan blive stukket ned.
- Kvinde, 18 &r, Vejle - Mand, 22 ar, Holbask
Man skal vcere mentalt stcerk, Det er farligt arbejde med haj
fordi det er barskt. risiko.

- Mand, 17 ar, Holbaek - Kvinde, 18 ar, Vejle

Forventningerne
stammer bl.a. fra...

Film, serier og dokumentarer som:

Orange Is The New Black
Prison Break
Dokumentarer fra DR

Historier i medierne

4

Jeg ville ikke turde at veere faengselsbetjent.
Der er for mange ddrlige historier fra film.
- Kvinde, 18 ar, Holbaek




Summen af forventninger skaber bekymring
for en selv og ens omgangskreds

De unges forventninger er praeget af tanker i relation til deres eget liv,
savel som til deres naere relationer og omgangskreds.

Det handler ikke kun om mig

De unge er bekymrede for,
hvordan jobbet vil pavirke
deres naere relationer, og om
de skal ga pa kompromis med
deres familieliv og relationen til

deres omgangskreds. (/L\ ’

De unge er bekymrede
for familie- og privatliv

Jeg ville nok vcere bekymret, hvis nogle i
min omgangskreds var feengselsbetjent.
- Kvinde, 20 ar, Vejle

De lever lidt et dobbeltliv, sa det er vigtigt,
at familien er med pd det.

- Mand, 29 ar, Holbaek

Jeg ville have det okay med, at andre i min
omgangskreds var fcengselsbetjent, men
jeg ville veere nervas og bange for, at der
kunne ske dem noget.

- Kvinde, 19 ar, Vejle




Bekymringer skaber respekt - men ikke lyst

Grundet bekymringer synes de unge, det er "sejt”, ndr andre veelger at arbejde som faengselsbetjent. Men ‘sejt’ kan dog klinge hult, da jobbet omtales som
‘sejt’ pa to forskellige mader:

Dem der er glade for, at "nogen tager

nwm

Respekt til dem, der gor det, men jeg ville ikke
selv gore det.

Fedt, sejt at (andre) ger en forskel. ' '

- Kvinde, 19 ar, Holbask )
Det er mega sejt. Jeg har stor
respekt for dem.

" - Kvinde, 19 ar, Vejle

Godt at andre gor det.
- Mand, 24 ar, Holbaek

Dem, der er synes, det er sejt, at andre
vil veere faengselsbetjente

- Kvinde, 17 &r, Holbaek Det bestemmer de selv, om de vil vcere.
Det er meget sejt.
- Mand, 19 ar, Vejle
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De unge benytter flere kanaler, nar de De unge eftersporger et
undersoger jobbet som faengselsbetjent storre kendskab fra ...

De unge, som har vaeret nysgerrige pa jobbet som faengselsbetjent,
starter med at s@ge informationer online.

Hvor de unge oftest sager information om f? Personlig og fysisk formidling af
jobbet som faengselsbetjent

faengselsbhetjentuddannelsen:

Google ¥y

Det ville vcere godt, hvis der kom en faengselsbetjent ud
til skoler, ligesom ndr pcedagoger eller andre fagfolk
1 kommer ud og fortceller om deres arbejde. Pd den mdde
U d d anne I SEeS g ul d en kan de gare det synligt og normalisere det mere.
- Mand, 28 ar, Holbaek

Politiets hjemmeside ] |

Jeg tror et foredrag ville vcere godt for mig, fordi sd kan
jeg ogsda stille spargsmdl efter, hvis det er.

Kommunen - Kvinde, 18 ar, Vejle




Forestillingen om arbejdet som faengselshetjent er abstrakt og
ukonkret

De unge ved ikke, at Kriminalforsorgen er arbejdsgiveren og har ikke et klart kendskab til, hvilke opgaver
feengselsbetjente varetager. De unge naevner opgaver sasom at holde styr pad indsatte, overvdge de indsatte, lukke

indsatte ind og ud samt at gd op og ned ad gangene i faengsler.

Fcengselsbetjentene holder styr pd
de indsatte, hvor de skal have

overblik og scetter sig i respekt.
- Mand, 20 ér, Vejle

Deres job er at gd op og ned ad
gangene og holde styr pd ting i
feengslerne.

- Mand, 29 ar, Holbaek

Faengselsbetjentene snakker med
de indsatte, hvis der er behov.
- Kvinde, 32 ar, Holbaek

Feengselsbetjente sarger for
sikkerheden i feengslet og sarger
for ro og orden blandt de indsatte.

- Kvinde, 19 ar, Vejle
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Faengselsbetjenten til fest

Associationsleg: Du er til en fest, hvor en af de andre deltagere til dagligt arbejder som feengselsbetjent. Hvordan er
vedkommende?

De unge forestiller sig, at H &\ De unge forestiller sig, at
@ personen til festen er... personen til festen er...

* Hgj

e Mellem 20 -40 ar
» Hardfer og robust
 lgodform
Muskules
 Erhvid

 For stram t-shirt

« "Storislaget”
e Bestemt
e Kontrollerende

.. Men kan ogsa veere:

« Tilbageholdende,
observerende, festlig og sjov.

* |kke ham, der danser pa
bordene, men ham der hiver
folk ned fra bordene.
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Kriminalforsorgen

Omtaleanalyse
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Laesevejledning

Denne undersggelse tegner et billede af, hvordan faengselsbetjente samt
Kriminalforsorgen er blevet omtalt i traditionelle medier gennem det seneste ar.

Analysen giver saledes et indblik i det narrativ, som medierne har veeret med til at
skabe omkring erhvervet som faengselsbetjent og Kriminalforsorgen som
institution og arbejdsgiver. Herunder hvem der har udtalt sig, og hvilke temaer
der har faet seerligt fokus.

Datagrundlag og forbehold

Rapportens analyser og modeller skal leeses med forbehold for, at
datagrundlaget blot bestér af 12 méneders sampling.

Den angivne tidsperiode leder ydermere op til en politisk flerarsaftale for
Kriminalforsorgens skonomi, hvorfor flere aktgrer har haft en interesse i at
fremme et negativt narrativ om faengselsbetjentes forhold og Kriminalforsorgens
betingelser.

Undersggelsens konklusioner skal derfor laeses som den medievirkelighed,
potentielle ansggere til feengselsbetjentsuddannelsen har mgdt gennem det
seneste ar og det udgangspunkt, som det fremtidige strategi- og
kampagnearbejde skal bygge videre pa.

LD

!

Tidsperiode: 23/03/2021 - 23/03/2022
Metode: manuel logning af data i Excel

Kodning: sampling af hver 20. artikel.

200 artikler er kodet.

Alle typer medier er blevet kodet, men vi
har ikke medtaget ens artikler eller artikler,
der henviser til anden omtale med et af
nedenstaende sggeord.

Saegeord:

*  Kriminalforsorg*

* Feaengselsbetjent*

* Transportbetjent*

* InaEliasen

* Feaengselsforbund*
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Om datagrundlaget

| samplingen af artiklerne er der kodet efter forskellige
variable. Disse er fremstillet i tabellen til hojre.

Kategori

Variabel

Kodningsinstruks

Relevansvurdering

Navnenyt

Gentagelser 1:1fra

Navnenyt og gentagelser af
pressemeddelelser vurderes ikke

pressemeddelelser som relevante i forhold til forméalet
og er derfor blevet sorteret fra.
Ina Eliasen
Vignsker at vide, hvem der har en
Bo Yde vigtig stemme i forbindelse med

Faengselsbetjent

emnet. Vigtige aktgrer som Ina
Eliassen og Bo Yde er blevet

Alities - medtaget individuelt, hvorimod
Politiker ! .
feengselsbetjente eller politikere,
Dvrige som udtaler sig, er blevet
grupperet.
Erhvervet
Fokus Uddannelse Vi _@nsker at vjde, hv_ilket f_okus der
primaert dominerer i medierne.
Kriminalforsorgen
Positiv
_ Vi gnsker at vide, hvordan emnet
Tone Negativ omtales i medierne for at kunne
vurdere omdgmmet.
Neutral
Personale
Arbejdstider Vignsker at vide, hvilke parametre i
Jobbet forhold til jobbet, der dominerer i
Len medierne.
Sikkerhed
Helte
Ofre Vi gnsker at vide, hvordan
Betjente feengselsbetjentene primaert bliver

Skurke

fremstillet i medierne.




Hovedkonklusioner

i overordnede traek
Erhvervet

Den generelle omtale er primaert negativi de
traditionelle medier

—) .. Over halvdelen af analysens samplede artikler har
en negativ tone.

Omtalen fokuserer oftest pa erhvervet som faengselsbetjent

— . Herer73ud af 120 artikler med erhvervet
som fokus negativt ladet.

Det er oftest politikere, der udtaler sig
—) ..Mens Ina Eliasen citeres i 10 ud af 200 artikler. Politikerne

er desuden med til at seette den negative tone i pressen.

Omtalen fokuserer iseer pa personalet og sikkerheden i
feengslerne

—) . Men er oftest negativt ladet i forbindelse med
manglende arbejdskraft og den stigende usikkerhed i
feengslerne som folge deratf.

Faengselsbetjente fremstilles primaert som ofre

—) .. Oftestirelation til artikler om overfald eller det
stigende pres pa erhvervet.
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Omtalei traditi
medier




Omtalen er primaert negativt

Omtalen af erhvervet som feengselsbetjent samt Kriminalforsorgen er primaert negativ. Over halvdelen af de samplede artiklers tone er negativ. Der er

derfor en oplagt opgave i fremadrettet at arbejde med gget positionering og klar kommunikation for at udfordre dette billede.

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Grafenillustrerer den procentvise fordeling af tonen pa de samplede artikler.

Positiv

Neutral

Positiv

Negativ

22,50%

Neutral

Negativ
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Eksemplificerende overskrifter

Faengselsbetjent overfaldet: "Frustrerende, at vores
advarsler blev overhort"

Kriminalforsorgen: Arbejdsmiljget er under pres

Pressede feengsler: Telefonbokse, besggsrum, :i"?t’:;?g;’il':"a:‘r!;'lfr“i‘:"zsa“e

rengoringsrum og faellesrum inddrages til celler dagnske,es sfndhed

Son dede i politiets varetaegt - Overfyldte faengsler har skabt et
Kriminalforsorg frifindes konsekvensfrit kriminelt miljo

Politiker har faet nok: Anders ville ud af kriminalitet og
have en uddannelse - men fangslet sagde nej

PRIMETIME



Eksemplificerende citater

Det virker umiddelbart, som om faengselsaftalen er Det er jo katastrofalt, at det her forekommer (at
et udtryk for, at man betragter mennesker som Kriminalforsorgen ikke fulgte op pd tip). Det er
gods, der bare kan transporteres rundt utilgiveligt, at man ikke reagerer pd en

- Professor i kriminologi Linda Kjeer Minke henvendelse, man fdr

- Karina Lorentzen (SF)

Jeg har fdet konstateret PTSD og har veeret i behandling, som Jeg gjorde selv alt, hvad jeg kunne, for at

jeg nu har afsluttet - men det er stadig sveert for mig at fd resocialisere mig, men det var uden hjcelp fra
hverdagen til at hcenge sammen, og jeg kan ikke overskue ret Kriminalforsorgen, som efter min opfattelse mangler
mange ting i dagligdagen (.) Og lennen harmonerer i hvert fald struktur til det her. Hvis ikke du selv kommer med
ikke med, hvad man bliver udsat for, og hvor stort et ansvar ideen, sker der ikke noget

man har - Jim Latrache-Qvortrup, tidligere undercoveragent i Nordkorea
- Feengselsbetjent 0g coke-pusher i Kgbenhavn

PRIMETIME



Omtalen fokuserer oftest pa erhvervet som faengselsbetjent

Omtalen fokuserer primaert pé erhvervet som faengselsbetjent, dernaest pa selve Kriminalforsorgen og mindst pa uddannelsen til faengselsbetjent.
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Uddannelse Kriminalforsorgen Erhvervet

Grafen illustrerer, hvad artiklerne fokuserer pa. Nogle artikler fokuserer pa flere ting, derfor er summen 207.

Uddannelse Kriminalforsorgen Erhvervet PRIMETIME



Erhvervet som faengselsbhetjent fremstilles negativt

En overveegt af artiklerne har et negativt fokus pa erhvervet som feengselsbetjent.
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Uddannelse Kriminalforsorgen Erhvervet

Grafenillustrerer artiklernes tone i forhold til artiklens fokus.
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Eksemplificerende overskrifter

Faengselsbetjente skal vaere trygge pa arbejde

Betjente foler sig ikke klaedt pa til at spotte F®ngselsbetjente: Las de

. indsatte inde i cellen dognet
faengslernes ekstremister rundt

Feengselsbetjent frygter for kommende kvindefaengsel: - e betjente passer pa flere fanger
Jeg har set kollegaer bryde sammen

Faengsel har nu dobbelt Fzengselsbetjent overfaldet af indsat: Nu
sa mange indsatte kommer han med oprab til politikerne

Fangselsbetjent ramt af ptsd:

Sadan fighter jeg mig tilbage til

livet PRIMETIME




Det er primaert politikere, der udtaler sig

Af de samplede artikler er det primaert politikere, der udtaler sig til medierne - isser daveerende justitsminister Nick Haekkerup. Derngest kommer gvrige aktarer,
sasom tillidsrepreesentanter for faengslerne, institutionschefer og lokale borgmestre. Den mindst repraesenterede er Ina Eliasen, som ud af de 200 artikler citeres

10 gange.

Ina Eliasen m BoYde m Fangselsbetjent/transportbetjent m Politikere Pvrige

Diagrammet illustrerer, hvilke talspersoner der udtaler sig i de samplede artikler. Nogle artikler har flere talspersoner, hvorimod andre ingen talspersoner har. Derfor er

summen 210.

PRIMETIME



Politikerne er med til at saette den negative tone

40
35

_ddadd

Ina Eliasen Bo Yde Faengselsbetjente Politikere Gvrige

(3]

Grafen illustrerer, hvilke akterer der optreeder i artikler med henholdsvis en positiv, neutral eller negativ tone. Nogle artikler har flere talspersoner, hvorimod andre
ingen talspersoner har. Derfor er summen 210.

Positiv Neutral Negativ PRIMETIME



Eksemplificerende citater

Det er bare endnu et af en rcekke problemer, der fortceller os, I Danmark ser vi gang pd gang, at

at Kriminalforsorgen er uhyre presset, og der er virkelig et feengselsbetjente bliver overfaldet og angrebet,
behov for at fd gjort noget ved det blot fordi de passer deres arbejde. Det er noget, vi
- Justitsminister, Nick Haekkerup (S) simpelthen ikke kan og vil acceptere

-Peter Skaarup (DF)

Jeg kan sddan set godt forstd, at man flygter fra Problemerne rammer jo bdde de indsatte og de
jobbet. Vihar et ansvar for, at bdde personale og ansatte. Jo mere pressede de indsatte er, jo flere
indsatte har det godt. Man skal ikke fole sig truet konflikter opstdr der

og dobbelt straffet i et dansk faengsel, og det er jeg - Enhedslistens retsordfgrer, Rosa Lund

desveerre bange for finder sted nogle steder
- Preben Bang Henriksen (V)

PRIMETIME



Medierne fokuserer isaer pa manglende arbejdskraft samt
sikkerheden i faengslerne

Mangel pa personale fylder mesti mediebilledet og dernaest sikkerheden i feengslerne. Disse to heenger ofte sammen, da feerre betjente kan fore til starre
sikkerhedsrisiko.
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Arbejdstider Lon Sikkerhed Personale

Grafen illustrerer artiklernes tone i forhold til forskellige parametre af erhvervet som faengselsbetjent.
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Eksemplificerende overskrifter

Massiv mangel pa betjente i kesbenhavnsk faengsel: -
Vi er reduceret til ngglebzerere, siger tillidsmand

Forsker: Det er ikke sa sart, at Peter Madsen
kunne stikke af. De danske faengsler er
overfyldte og underbemandede.

Der mangler 1.500 faengselsbetienteomfaar  Flygter som fluer fra faengslerne

¢¢ Darligt arbejdsmiljg, taev og trusler: Der er ingen, der
tor vaere faengselsbhetjent, og det er samfundets problem

PRIMETIME



Eksemplificerende citater

Det kan jo vcere, at der er nogle af mine kollegaer, der siger op,
fordi de tcenker: Jeg gdr pd arbejde, og der vil jeg ikke blive
truet eller blive sldet pa7

-Tillidsmand for de ansatte i Kragskovhede Faengsel

Jeg ved ikke, hvordan vi skal klare bemandingen,
ndr det falder pd plads med kvindefcengslet. Jeg
har set kollegaer bryde sammen efter
dobbeltvagter, der er ikke noget privatliv tilbage, og

folk seger vaek
-Christina Elkjeer, prevebetjent, Jyderup Faengsel

Det er ncerliggende at tro, at ndr vi mangler
betjente, kender betjentene de indsatte ddrligere,
0g sd opstdr der konflikter. SG det er virkelig en

farlig kurs at have for lidt personale
- Karina Lorentzen, Folketingsmedlem

Det er at spille hasard med andre mennesker. Vi stdr
der, hvor vi efter ti drs misregt af Kriminalforsorgen ikke
lcengere har det job, vi havde for ti ér siden. Vi har
udsultet indholdet for béde indsatte og ansatte i en
sddan grad, at folk ikke har lyst til at veere i jobbet

lcengere
- Bo Yde Seorensen

PRIMETIME



Faengselsbetjente fremstilles primaert som ofre

Faengselsbetjentene fremstilles som helte, ofre eller skurke i 79 af artiklerne, hvoraf de fremstilles som ofre i 60 af dem. Dette skyldes isaer, at en stor del af
artiklerne omhandler overfald pa faengselsbetjentene eller den manglende arbejdskraft.
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Helte Ofre Skurke

Grafen illustrerer, hvordan faengselsbetjentene fremstilles i de samplede artikler. Det er ikke i alle artikler, at de fremstilles som henholdsvis helte, ofre og skurke,
hvorfor summen er 79.

Helte Ofre Skurke PRIMETIME



Eksemplificerende overskrifter

Fangelsfange amok: Overfaldt

Taesket og fyret: Lennen var fire ansatte

OgSé Iort Fire faengselsbetjente overfaldet i
Enner Mark Faengsel

LZES SVARENE fra Trusler mod feengselsbetjente far

tidligere ingen konsekvenser - flere sager

k ldrig for rett
fengselsbetjent: 'Som o oo TOTTERen

PTSD-ramt er man sely  Preasten, der har overfaldet flere
den sidste, der opdager feengselsbetjente: Det er en utopi, at

det, n&r det gar galt’ ls)lggsglonen i feengslerne bliver

PRIMETIME



Eksemplificerende citater

Jeg kan aldrig vide, hvordan i morgen bliver. SG der er fortsat
dage og ncetter, der er praeget af angst, paranoia og
pludselige vredesudbrud

- Feengselsbetjent

Det ender med, at jeg md sygemelde mig i fem-seks
uger og ga til psykolog for at kunne komme tilbage
pd arbejde igen

-Feengselsbetjent

Har vi ikke selv overskud, sG har vi heller ikke overskud
over for vores indsatte. Er vi ikke tilstraekkeligt vdagne, er vi
heller ikke oppe pd taeerne, som vi burde vcere. Det siger
sig selv, at ndr man bliver tvunget ud i overarbejde uge

efter uge, mdned efter mdned og dr efter dr
- David Jensen, institutionstillidsrepraesentant for Kgbenhavns
Feengsler

Vi mangler over 500 fcengselsbetjente, men
Kriminalforsorgen kan ikke scette lannen op. Det md de

simpelthen ikke. Det ville stride mod lansystemet
- Bo Yde Sagrensen

PRIMETIME



Faengselsbetjente omtales mere end transportbhetjente

Af de 200 kodede artikler omhandler 6 artikler transportbetjente, hvorimod de resterende artikler koncentrerer sig om faengselsbetjente.

250
200
194
150
100
50
6
0 |
Faengselsbetjent Transportbetjent

Grafen illustrerer, hvor mange artikler der fokuserer pa feengselsbetjente i forhold til transportbetjente
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Kriminalforsorgen
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Baggrund for unders
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Laesevejledning

Omdgmmeanalysen skal give os indsigter om, hvordan Kriminalforsorgen og
feengselsbetjente opfattes i befolkningen.

Opdeling

Undersagelsen er baseret pa en nationalt repreesentativ

spergeskemaundersggelse blandt 1006 danskere over 18 ar. Ikke alle borgere kobler Kriminalforsorgen og
faengselsbetjente sammen. Dette kan betyde, at
der er forskel pa, hvad borgerne synes om

Vi har spurgt ind til: henholdsvis Kriminalforsorgen og

 Kendskab og opfattelse af Kriminalforsorgen feengselsbetjente.

* Viden om og opfattelse af jobbet som feengselsbetjent

* Diverse baggrundsvariable (ken, alder uddannelse, generel holdning til

ret/pligt/straf mv.) Omdgmmeanalysen er derfor opdelti to

overordnede kapitler:
Vi har fremheaevet de steder, hvor der er signifikante forskelle pa o o
kendskab/holdning ift. baggrundsvariable. Men holdninger og opfattelser har * Omdgmme af Kriminalforsorgen

generelt veeret ligeligt fordelt pa tveers af alder, uddannelsesniveau og geografi. + Omdgmme af faengselsbetjente

Gentagelser:

Omdgmmemalingen er udfert som en nulpunktsmaling og kan gentages lgbende
over de kommende ar for at vurdere, om kendskab og omdamme flytter sig, og
herunder om kampagneindsatser i forleengelse af dette kan/skal udvikles i
samme eller ny retning.

PRIMETIME



45% af borgerne kender kun Kriminalforsorgen af

< | ”I’ |
. navn, og kun 2% kender meget til Kriminalforsorgen
—) 28% af de unge ved ikke, hvad Kriminalforsorgen

: laver. 19% af de unge tror ogsa, at Kriminalforsorgen
handterer administrative sager ved domstolen.

Selvom der er et begraenset kendskab, har mere
end 6/10 tillid til Kriminalforsorgen

Hele 74% mener ogsé, at Kriminalforsorgen udferer et

— vigtigt stykke arbejde pa samfundsniveau. Og 60%
mener, at Kriminalforsorgen bidrager til at gore
Danmark til et tryggere sted.

Faengselsbetjent er den profession, som forbindes
mest med Kriminalforsorgen (75%)

Hovedkonklusioner

i overordnede traek

Kriminalforsorgen som
organisation

Derneest er det professionen socialréadgiver (66%), som
—> forbindes med Kriminalforsorgen. Kun 7% forbinder
professionen veerkmester med Kriminalforsorgen.

Det er i hgj grad de funktionelle og harde
vaerdier/ord, som forbindes med Kriminalforsorgen

Det er veerdier/ord som ‘udslusning af kriminelle’ (47%),

—> ‘ungdomskriminalitet’ (34%) og ‘hardt arbejdsmiljg’ (30%),
der veelges.

PRIMETIME



'
| | HI |
19% synes i hgj grad, at de kender til jobbet som
. feengselsbetjent

—) Det samme er kun geeldende for 6% ift. jobbet som
: transportbetjent. 59% kender i mindre eller i lav grad
jobbet som feengselsbetjent, hvor det gor sig
geeldende for 69% ift. jobbet som transportbetjent.

Kun 4% er meget enige eller enige i, at det er
attraktivt at arbejde som faengselsbetjent

Selvom det er hele 87% af borgerne, som er meget

— enige eller enige i, at feengselsbetjente varetager et
vigtigt erhverv i Danmark, sé& opfattes jobbet ikke
attraktivt.

Hovedkonklusioner

i overordnede traek
Erhvervet

86% er enige eller meget enige i, at det er psykisk
hardt at arbejde som faesngselsbetjent

86% er ligeledes enige eller meget enige i, at det er

—> risikofyldt at arbejde som feengselsbetjent. 62% er enige
eller meget enige |, at det kreever en hgj faglighed at arbejde
som faengselsbetjent.

Omdeammet for jobbet som faengselsbetjent og
transportbetjent ligger i den lave ende

34% synes, at jobbet som feengselsbetjent har et godt

—> omdgmme. Det gar sig geeldende for 33% ift. jobbet som
transportbetjent. Brandmand har det bedste omdgmme
(87%) og derneest ambulanceredder (84%).

PRIMETIME



Kendskabet til
Kriminalforsorgen




Der er generel tillid til offentlige myndigheder

Q | hvor hej grad har du tillid til offentlige myndigheder?

50%

28%

11%

9%
7%
2%
I
| hgj grad I nogen grad Hverken eller | mindre grad | lav grad Ved ikke

PRIMETIME

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.



Borgerne ved, at Kriminalforsorgen er en statslig organisation

Q Er Kriminalforsorgen...”?

87%

. %
4% 2%
N
En statslig organisation En kommunal organisation En privatejet virksomhed Ved ikke

PRIMETIME

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.



De fleste kender kun Kriminalforsorgen af navn

Q Hvor godt synes du, du kender til Kriminalforsorgen?

Kriminalforsorgen Kriminalforsorgen

2% 11%
Kender meget til Kender noget til

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

34%
Kender lidt til

45%
Kender kun af navn

7

De fleste borgere kender kun
Kriminalforsorgen af navn

7%
Kender slet ikke
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Mere end 6/10 har tillid til Kriminalforsorgen

Q I hvor hej grad har du tillid til Kriminalforsorgen?

37%

27%

16%

3%

| hgj grad I nogen grad Hverken eller | mindre grad

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

1%

| lav grad

16%

Ved ikke

Det er de 45-59 arige og
borgere fra Region
Nordjylland, der har den
hojeste grad af tillid til
Kriminalforsorgen

Den hogjeste grad af tillid findes blandt borgere,
der er 45-59 ar gamle. Her angiver 36%, at de i
hgj grad har tillid til Kriminalforsorgen.

Blandt de 18-29-arige angiver 21%, at de i hgj
grad har tillid til Kriminalforsorgen.

356% af borgerne fra Region Nordjylland svarer,
at de har meget hgj tillid til Kriminalforsorgen.

Til sammenligning ger det sig geeldende for 25%
i bade Region Hovedstaden og Midtjylland.

PRIMETIME



Dem, der kender mest til Kriminalforsorgen, har mest tillid til dem

Q I hvor hej grad har du tillid til Kriminalforsorgen?” Krydset med "Hvor godt kender du Kriminalforsorgen?”

48%

39%

5% 5% 5%

I

Kender meget til

47%

45%

9%
6%
3% 3%

Kender noget til Kender lidt til

m|lavgrad ®Imindregrad Hverken eller

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

69%
45%
35%
25%
20% 2% 21%
14%
11% 1%
8% 9%
00k 4% 4%
(0]
Kender kun af navn Kender slet ikke Ved ikke
Inogengrad M| hgj grad Ved ikke
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Fa synes, de indsatte har for darlige vilkar

Q Hvor enig er du i felgende udsagn:

Deindsatte har for gode vilkar 10% 31% 28% 13% 3% 15%

Deindsattes vilkar er passende 4% 27% 17% 4% 19%

Deindsatte har for dérlige vilkkar PRCELH 25% 36% 19% 15%

m Megetenig MEnig Hverken eller Uenig mMegetuenig Ved ikke

PRIMETIME

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.



Opfattelsen af
Kriminalforsorgen




De fleste er enige i, at Kriminalforsorgen udferer et vigtigt stykke

arbejde

Q Hvor enig er du i felgende udsagn:

Kriminalforsorgen udferer etvigtigt stykke arbejde pa
samfundsniveau

Kriminalforsorgen bidrager tilatgere Danmark tilet trygger e sted
Kriminalforsorgen skaber gode resultater

Kriminalforsorgen har et genkendeligt udtryk/logo
Kriminalforsorgen er en moderne organisation

Kriminalforsorgen er en dben og transparentorganisation

/f Kriminalforsorgen er en attraktiv arbejdsplads

10% af de 18-29 arige er enige i, at
Kriminalforsorgen er en attraktiv arbejdsplads

25%

12%

22%

]
>

2% 8% 22%

1% 1%

34%

1% 9%

31%

1% 5% 23%

B Meget enig

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.

Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

49% 1%

1°/Aﬂ

14%

48% 20%

..

17%

30% 40%

12% 48%

9%

43%

12%

45%

19%

45%

B Enig Hverken eller

Uenig mMeget uenig Vedikke
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Borgernes opfattelse af Kriminalforsorgens opgaver

Q Hvad laver Kriminalforsorgen?

62% 61% 61%

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.
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Flest forbinder Kriminalforsorgen med faengselsbetjente

Q Hvad forbinder du med Kriminalforsorgen?”? Krydset med "Hvor godt synes du, at du kender Kriminalforsorgen?

Faengselsbetjente
Udslusning afkriminelle
Hardt arbejdsmiljo

Straf

En ngdvendig organisation
Ungdomskriminalitet
Transportbetjente
En hard arbejdsplads

En professionelorganisation
Farligtarbejde
Karriere

Bekeemperog forebygger kriminalitet
Ger enforskel i samfundet
Varetagelse af lovgivning
Etgodt sted med venligeledere/kollegaer
Domstole og politik
Personlig udvikling
Ingenting/Ved ikke
Udsatte unge/baern
Andet

Kor ps and

Gode arbejdsvilkar

79%
73%
46% 42%
45% 22% 30%
28% 35% 35%
27% 24% 39%
23% [P 0% 7% 1%
21% 35% 25% 18%
18% 20% 17% 17%
11% 27% 20% 15% 11%
10% A% IR
7% 22% 22% 21%
7% 29% 22% 19%

6% 11% IRILH 15%
0,
6% A0 AR
1%
5% 12% 14% 16%
A I 1% — 39
bo/p 8% 76%
el oo 9%

N 3%

m Kender meget til m Kender noget til

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

Kender lidt til

56%
52% A7%
24% 1%
1%
1%

Kender kun af navn B Kender slet ikke

45%

13%

Ved ikke

PRIMETIME



De unge skiller sig ud i opfattelsen af, hvad Kriminalforsorgen laver

Q Hvad laver Kriminalforsorgen?

68% 67%
649 65% 65%
63% 4%
0, 0,
59% 59% 58%
50%
45%
41%
Administrerer og Foerer tilsyniforbindelse  Varetager afsoninger
varetager afsoninger af  med provelesl adelse med elektronisk

feengselsstraffe fodleenke

1%
69%

60%

41%
39%

33%

28%]
24%

Hijeelperindsatte videre Transporterer indsatte

tilen kriminalitetsfri fra arrest og feengsel til
tiveerelse domstol

51%
37%
34%
22%
19%
4%4%
9%
Driver d e sikrede Atb g der med

ungdomsinstitutioner  administrative sager ved
de danske domstole

m18-29 m30-44

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.

Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

15%

0% 9oy
7%

Atb g der med
kriminalteknis k
efterforskning

45-59 W60+

Atb § der med datatilsyn Atb g der med offentlig

udrejsecentre fa afviste

28%

1% 1%

Anrdet: Noter Ved ikke
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Flest forbinder Kriminalforsorgen med faengselsbetjente

Q Hvad forbinder du med Kriminalforsorgen? (veelg max b)

Feengselsbetjente
Udslusning afkriminelle

Ungdomskriminalitet
Hardtarbejdsmiljo
Enngdvendig organisation
Straf

Enhardarbejdsplads
Bekeemper og forebyggerkriminalitet
Gor enforskeli samfundet

Farligt arbejde
Enprofessionelorganisation
Domstole og politik

Varetagelse af lovgivning
Transportbetjente

Udsatte unge/barn

Personlig udvikling

Karriere

Et godt stedmedvenlige ledere/kollegaer

Andet

Korpsand

Gode arbejdsvilkar

Ingenting/Ved ikke

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.

Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

25%
22%
20%
20%
18%

30%
29%

34%

49%
47%

Det er i hgj grad de mere
funktionelle og harde veerdier, som
forbindes med Kriminalforsorgen.
Viskal helt ned til at 'Gaere en
forskel i samfundet’, som er en
mere emotionel og blad veerdi,
som 20% forbinder med
Kriminalforsorgen.

PRIMETIME



Faengselsbetjent er den profession, de fleste forbinder med
Kriminalforsorgen

Q}—Nilke professioner forbinder du med Kriminalforsorgen? (Veelg gerne flere)

i % & = m [

75% 56% 53% 41% 39% 19%
Faengselsbetjent Socialradgiver Administrativt Transportbetjente Jurist Praest
personale
0 0
@ m =
(=) () Il N
15% 10% 9% 7% 7%
Underviser IT-medarbejder HR-medarbejder Vaerkmester @konomimedarbejder

PRIMETIME

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.



De fleste ved ikke, om Kriminalforsorgen tilbyder gode
ledelsesmuligheder

Q I hvor hgj grad er din opfattelse, at Kriminalforsorgen tilbyder gode ledelsesmuligheder?

59%

18%
13%

5%

3% 3%

| hgj grad | nogen grad Hverken eller | mindre grad I lav grad Ved ikke

PRIMETIME

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.



Fa har aendret opfattelse af
Kriminalforsorgen

Q Har du samme opfattelse af Kriminalforsorgen nu som for 5 ar

siden?
66%
23%
7%
4%
Ja min opfattelse er Nej, min opfattelse Nej, min opfattelse Vedikke
den samme er blevet veerre er blevet bedre

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

De, der har 2endret opfattelse,
er pavirket af nyhedsmedierne

Hvad har eendret din opfattelse?

Historier i nyhedsmedierne 50%
Dokumentarer/TV-udsendelser
Storre synlighed

Historier pa sociale medier
Den politiske debat

Samtaler medvenner ogfamiie
Andet

Kampagne imedierne

Manglende synlighed

PRIMETIME

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 113 nationalt repreesentative danskere over 18 dr.



De, der har svaret "andet"” til "Hvad har aendret
din opfattelse?"”, skriver typisk dette...

Jeg arbejder ved politiet og har fdet mere indsigt.
- Mand, 26 ar, Region H, Opfattelsen af Kriminalforsorgen er
blevet bedre henover de sidste 5 ar

Jeg har samarbejdet med Kriminalforsorgen.
Nedskceringer og omstruktureringer skaber
ringere vilkdr for opgavelasningen

- Kvinde, 58 ar, Region Midtjylland, opfattelsen af
Kriminalforsorgen er blevet veerre henover de sidste b ar

PRIMETIME



Hvor stammer kend
til Kriminalforsorgen

PRIMETIME



Viden om Kriminalforsorgen stammer primaert fra nyhedsmedier

Dem, der angiver “andet” som
Q Hvor stammer din viden om Kriminalforsorgen fra? svar, svarer, at deres viden g
stammer fra arbejde, bekendte
eller samarbejde
®)
— - ~ T
0= —
=O — 0= T
51% 21% 17% 16% 13% 10% 10%
Nyhedsmedier Den politiske Venner og Dokumentarer Radio Andet Faengselsbetjente
debat bekendte

®

| L1 LB & sbe

9% 4% 4% 4% 3% 2% 1%
Sociale medier Film Reklamer i Kriminalforsorgens Boger/blade Transportbetjente Ina Eliasen
forskellige medier hjemmeside
Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022. PR I METIME

Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.



Mediebilledet praeger borgernes opfattelse af Kriminalforsorgen

Q I hvor hgj grad er din opfattelse af Kriminalforsorgen prasget af det, du ser/harer i medierne?

35%

22%
19%
16%
4% 4%
| hgj grad | nogen grad Hverken eller I mindre grad | lav grad Ved ikke

PRIMETIME

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.



Fa har besogt Kriminalforsorgens
lastbil

Har du besggt Kriminalforsorgens lastbil, hvor man kan
haore om feengsels- og transportbetjentuddannelserne?

98%
5% af de 18-29 arige
har besggt lastbilen.
Ingen af de 30-44
arige har besggt
den. &
2%
Ja Nej

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

De, der har, har faet et bedre
kendskab til uddannelserne

| hvor hgj grad gav besgget dig et bedre
kendskab til uddannelserne?

| hgj grad 31%
Hverken eller | 0%
| mindre grad - 18%
| lav grad - 6%
Vedikke 9%
PRIMETIME

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
*NB! Meget lille base. Base: 16 danskere over 18 dr.



Kendskabet til
faengselsbetjente




Mere end halvdelen kender kun lidt til jobbet som faengselsbetjent

Q I hvor hoj grad kender du til jobbet som feengselsbetjent?

33%

26%

7%
16%

6%

2%

I hg) grad | nogen grad Hverken eller | mindre grad I lav grad Ved ikke

PRIMETIME

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.



Meget fa kender til jobbet som transportbetjent

Q I hvor hej grad kender du til jobbet som transportbetjent?

17% kendte i nogen
grad til jobbet som
feengselsbetjent.

19%
Q 12%
5%
1%
I hg) grad | nogen grad Hverken eller | mindre grad

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

50%

I lav grad

14%

Ved ikke

PRIMETIME



Opfattelsen af
faengselsbetjente




Opfattelse af faengselsbetjenterhvervet

Q Hvor enig er du i felgende udsagn:

Deter psykisk hardt atveere
feengselsbetjent

Feengselsbetjente varetager et
vigtigterhverviDanmark

Deter risikofyldtatveere
feengselsbetjent

Deter fysisk hardt at veere
feengselsbetjent

Arbejdetsom faengselsbetjent
kreever hgj faglighed

Der falgergode arbejdsforhold
med jobbet som faengselsbetjent

Deter attraktivt at arbejde som
feengselsbetjent

32%

22%

4% 24%

1%
3% 26%
B Meget enig

44%

43%

B Enig

44%

42%

27%

Hverken eller

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

43%

44%

54%

16%

5% H

18% 5% H

37%

Uenig mMegetuenig

Ved ikke

32%

5% 1“/?% 7%

6% wﬂ 6%

6% Z%R 6%

13%

15%

18%

Hele 92% af dem over 60 ar
er enige eller meget enige |, at
feengselsbetjente varetager
et vigtigt erhverv.

PRIMETIME



Ord som "staerk psyke

nm n
r

med faengselsbhetjente

Q Seet kryds ved de ord, som passer pa dit billede af en feengselsbetjent

Steerk psyke
Talmodig
Robust
Uniform
Konsekvent
Fysisk steerk
Autoriteer
Rummelig
Modig
Empatisk
Mand
Hjeelpsom
Venlig
Hard
Positiv
Barsk
Kvinde
Magtsyg
Streng
Stor
Flink
Negativ
Andet:Noter
Lille
Ved ikke

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.

Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

37%
37%
33%
30%
30%
27%
24%

57%

talmodig" og "robust” forbindes oftest

Det erihgj grad de mere funktionelle
og hérde veerdier/ord, som forbindes

med faengselsbetjente.

PRIMETIME



Borgerne synes ikke, faengselsbetjente er overfladige

Q Hvor enig er du i felgende udsagn:

Feengselsbetjente ses ofte som
ofre

3% 18%

Feengselsbetjente ses ofte som
helte

2% 1%

Feengselsbetjente ses ofte som
2% 1% 24%
skurke

Feengselsbetjente ses ofte som &
. 1% 15%
overfladige

W Megetenig MEnNig

36%

46%

33%

Hverken eller

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.

Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

240/0 1 20/0
340/0 1 1 D/a

9 a/o

Uenig mMeget uenig Vedikke

i

Dette stemmer ogsa overens
med omtaleanalysen (marts
2022), hvor vi kunne se, at
nyhedsmedier oftest omtaler
feengselsbetjente som ofre

PRIMETIME



Konflikthandtering fylder i hgj grad, nar borgerne taenker pa,

hvilke opgaver faengselsbetjente udforer

Q Hvilke opgaver tror du, en feengselsbetjent udfarer?

Holdero og orden pa feengselsafsnit
Konflikthandtering mellem indsatte

Kontrollere og holde opsyn

Handtere kriser

Konflikthandtering mellem indsatte og personale
Transport af indsatte

Drift af feengsler og arresthuse

Konflikthandtering mellem pargrende ogpersonale
Veaere kontaktperson for indsatte

Ansvar for at indsatte overholder arbejdstider
Daglig stette og vejledning for parerendei faengsler
Tage urinpraver

Observation af indsatte i retssale

Tilsyn affodleenker

Hjeelp tilindsatte og tidligere indsatte

Sorge for at indsatte passer deresstudier

Har kontakttil indsattes familie / barn

Ansvar for at indsatte laver mad

Vejlede deindsatte om deres juridiske rettigheder
Sagsbehandling

Misbrugsbehandling

Undervise indsatte

Ingen af ovenstaende

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.

Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

58%
58%
38%
34%
34%
33%
32%
32%
31%
25%
23%
21%
7%
14%
14%
11%
10%
10%
5%
3%

79%

84%

91%

PRIMETIME



Nyhedsmedier er den primaere kilde til viden om jobbet som

faengsels- og transportbhetjent

Q Hvor stammer din viden om jobbet som faengsels- og transportbetjent fra”?

— \ B

‘ o= ——

=O ] =

50% 20% 15% 12%

Nyhedsmedier Venner og Radio Sociale medier
bekendte
©)
O, T m B

5% 5% 4% 3%

Andet Politikere Boger/blade Kriminalforsorgens

hjemmeside

»

Det er geeldende for 21% ift.
Kriminalforsorgen

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

—
(=]
=

Film

5

2%

Transportbetjente

[ 1

?
aa

9%

Faengselsbetjente

®
—
®®®

0%

Ina Eliasen

1

6%
Reklamer i
forskellige medier

7

25%

Ved ikke

Dem, der angiver “andet” som
svar, svarer, at deres viden
stammer fra arbejde, bekendte
eller samarbejde

PRIMETIME
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Omdomme af jobbet som faengselsbetjent ligger i den lave ende

Respondenterne har bedgmt jobtyperne pa en skala fra1-9, hvor 1 er = meget darligt, og 9 er = meget godt.

Vihar grupperet dette i tre kategorier: 1-3 = Darligt omdemme, 4-6 = middelmadigt omdemme og 7-9 = godt omdamme.

Q Bedom din opfattelse af jobbets omdemme pé en skala fra 1-9

Brandmand
Ambulanceredder
Sygeplejerske
Soldat
Palitibetjent
Peedagog
Folkeskoleleerer

Social-og sundhedshjeelper

? Feengselsbetjent
? Transportbetjent

Sikkerhedsvagt
Buschauffar

Socialradgiver

56%

54%

42%
40%
35%
34%
33%
31%
31%

30%

B Godt omdgmme
Gruppering:
7-9

Kilde: Dataindsamling foretaget af Norstat, databearbejdning foretaget af Primetime maj 2022.
Base: 1006 nationalt repraesentative danskere over 18 dr.

87%
84%

66%

Middelmadigt omdamme
Gruppering:
6-4

51%
52%
49%
53%
59%
56%
54%

55%

Dérligt omndgmme
Gruppering:
3-1

40%

40%

29%

13% 0%
15% 1%
5%
4%
6%
7%
8%
16%
13%
7%
13%
15%
15%
PRIMETIME



Kriminalforsorgen

Social listening-analyse

Udfgrt juni 2022 — 1 samarbejde mellem Common Consultancy og Primetime PRIMETIME



Baggrund for unders

PRIMETIME



Formal

Formalet er at udvikle et digitalt omdemmebarometer for
feengselsbetjente, der viser, hvordan faget og arbejdet opfattes pa

sociale medier bredt blandt danskerne.

| stedet for en traditionel opinionsundersagelse, der stiller et begreenset
antal personer spgrgsmal i et kunstigt miljg, tilboyder den sociale
medielytning muligheden for at f& adgang til de samtaler, danske medier

og danskerne selv vaelger at have om feengselsbetjente og deres job.

Det digitale omdammebarometer falger og méaler udviklingen af
samtalerne pa de sociale medier. Det giver mulighed for at falge
udviklingen i danskernes umiddelbare og ucensurerede opfattelse af
jobbet som faengselsbetjent. Denne analyse laves som en

nulpunktsmaling, der kan udferes igen over tid.

|01 %8 asAjpuy
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Data og metoden bag det
digitale omdemmebarometer

Data i analysen bestér af alle facebookopslag fra 477
presseneevnstiimeldte danske mediesider, som omhandler
feengselsbetjente, peedagoger og politibetjente fra perioden 1. juni 2020
til . juni 2022.

Dataseettet bestar af i alt 2.796 opslag, hvor kvalitativ kodning viser, at
1.645 er relevante. Vihar indsamler alle posts, samt antallet af
kommentarer, delinger, likes og emojis péa disse posts. Vi har i alt

indsamlet 393.273 interaktioner pa de 1.645 opslag™.

Derefter er data blevet renses og manuelt kodet, hvorefter det
analyseres kvantitativt og kvalitativt og seettes ind i det digitale

barometer.

Vihar kodet alle opslagene efter, om opslagene er enten positive eller

negative historier om feengselsbetjente, psedagoger og politibetjente.

*Disse data er hentet gennem Facebooks APl og er indsamlet i fuld overensstemmelse med GDPR.

Der hentes derfor kun aggregeret data fra facebooksider og altsa ikke enkeltpersoner.

PRIMETIM
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Hovedkonklusioner

i overordnede traek
Erhvervet

Faengselsbetjentenes arbejde er negativt fremstillet i
den offentlige digitale samtale

—) De seneste to ar er kun 27% af opslag om
feengselsbetjente positive. Derved ligger de langt
lavere end fx peedagogerne, hvor hele 42% af opslag er
positive. Feengselsbetjentene ligger dog naesten pa
niveau med politibetjente, hvor 29% af opslag er
positive.

Historier om feengselsbetjente far lidt interaktion,
og nar derfor ikke langt ud pa Facebook

—> Opslag om feengselsbetjente har mindre interaktion
end gennemsnittet. Opslag om paedagoger og
politibetjente ligger begge over gennemsnittet. Fordi
de far sé fa reaktioner (likes, angry, haha, wow, love,
share, comments), opnar de heller ikke sa stor
reekkevidde pa Facebook.

De fleste opslag om faengselsbetjente omhandler et hardt
og farligt arbejdsmiljg

—> Historier om overfald, PTSD og manglen pa kollegaer fylder
meget blandt facebookopslag om feengselsbetjente.
Feengselsbetjentene far modsat politibetjentene ikke nogen
anerkendelse for deres arbejde, og de bliver sjeeldent
iscenesat som helte - heller ikke, nar de har veeret det.

PRIMETIME
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Indsigter fra samtal
sociale medier

PRIMETIME



Benchmark af faengselsbetjentes omdomme

| perioden 1. juni 2020 t.o.m. 1. juni 2022 har vi fundet 164 digitale nyhedshistorier om
feengselsbetjente pa Facebook. Vi har gennemgaéet alle historier og kodet dem positive eller

negative. 73% af opslagene er negative, mens 27% er positive.
Det er altsa kun en fjerdedel af de digitale historier, der har en positiv vinkel.

De positive historier kan opdeles i fire kategorier:

* Historier om, at feengselsbetjentes arbejdsvilkéar bliver forbedret

* Nyheder om, at der bliver uddannet flere feengselsbetjente

* Personlige historier fra feengselsbetjente, der kan lide deres arbejde

* Enkelte historier om tidligere indsatte, der har fglt sig stettet og hjulpet af feengselsbetjente

under deres afsoning

De negative historier handler ofte om:
* Vold og trusler

+ Darlige arbejdsforhold

* Risikoen for PTSD

* Manglen pé kollegaer

Der er tre af disse historier, hver gang der er én positiv historie.

Feengselsbetjente

73%

(120 opslag)

27%

(44 opslag)

Negative Positive
opslag opslag

PRIMETIME
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Benchmark af faengselsbetjentes omdomme

overfor andre

For at geore feengselsbetjentenes digitale omdgmme sammenligneligt
med konkurrerende professioner har visammenlignet
feengselsbetjentenes omdomme med paedagoger og politibetjente |

samme periode.

Sammenlignet med peedagoger og politibetjente er jobbet som

feengselsbetjent det, som omtales mindst pa mediernes facebooksider.

Det er samtidigt den profession, som oftest omtales negativt.

Til sammenligning er 42 ud af 100 opslag om peedagoger positive.
Omtalen af politibetjente og feengselsbetjente ligger meget teet pa

hinanden, og fa opslag udgar forskellen.

Faengselsbetjente

Paedagoger

Negativ
e opslag

Positive
opslag

Politibetjente

PRIMETIME
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Benchmark af faengselsbetjentes omdomme

2020-2022

De to ars data gor det muligt at bryde omtalen af feengselsbetjente ned
per ar. Sammenligner vi perioden fra 1. juni 2020 til 1. juni 2021 med
perioden fra 2. juni 2021 til 1. juni 2022, sker der bade en stigning i
meengden af digitale omtaler af faengselsbetjente, og der sker en
udvikling i den positive omtale af faeengselsbetjente. Faktisk er
feengselsbetjente marginalt bedre omtalt i perioden 2. juni 2021 til 1. juni
2022 end politibetjente.

Stigningen skyldes seerligt en stigning i positive historier i lokalmedier,
herunder TV Syds programserie "Faengselsbetjent pa prove” samt
positiv omtale af placeringen af en feengselsbetjentuddannelse i

Nykgbing Falster (se eksempler pé naeste side).

Negative
opslag

Faengselsbetjente

67%
(64 opslag)
81%

(56 opslag)
000

Positive
opslag

33%

(31 opslag)

19%

(13 opslag)

2020- 2021-
2021 2022

Pzaedagoger

47%

(174 opslag)

53%

(195 opslag)

2020-
2021

63%

(460
opslag)

37%

(266 opslag)

2021-
2022

Politibetjente

70%

(176 opslag)

74%

(98 opslag)

30%
(77 opslag)

26%
(35 opslag)

2020- 2021-
2021 2022

PRIMETIME
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MR @ TV2 @ST @
Test dig selv: Har du fysikken til at

blive feengselsbetjent? 16. december 2021 - Q

|1 8 asA|puy

- Jeg er helt vanvittig glad, siger borgmester John Braedder fra Guldborgsundlisten.

'b

's-teb 2
@ ues armiienop

For at blive optaget pa som j skal man besta en
fysisk test. Kunne du klare den?

Se pvelserne og test dig selv leengere nede i artiklen.

Nogle traener for at holde pa formerne. Faengselsbetjente traener for at kunne holde pa
fangerne.

Faengselsbetjente gar ikke med vaben, s4 de er dybt afhaengige af hinandens hjzelp, hvis en
fange eller flere bliver aggressive. Derfor stiller det ogsé krav til betjentenes fysik.

SN.dk
Sk o e 2021 @

Fire kendte danskere prevede onsdag kraefter med udfordringerne som faengselsbetjent. Se
fotoserien her.

TV2EAST.DK

Ny faengselsuddannelse abner pa Falster
En ny uddannelse til feengselsbetjente og transportbetjente er pa vej til Nykabing Falster.

SN.DK
SE FOTOSERIEN: Sadan bliver du feengselsbetjent: Fire kendte trak i uniformen
Der er brug for flere feengselsbetjente i Danmark, og det er et job, der kraever kvinder og m... o 2 9 9

26 kommentarer 10 delinger
0% ¢

PRIMETI




Interaktioner

Interaktioner pa sociale medier (likes, angry, haha, wow, love, share,
comments) er baseret pa emotionelle responser. Derfor giver data os
mulighed for at undersgge den digitale energi, som omgiver jobbet som

feengselsbetjent relativt til jobbet som peedagog og politibetjent.
Gennemsnitligt far en facebookpost 206 interaktioner.

Pa de 1.645 opslag, vi har analyseret, har danske facebookbrugere
afgivet 393.273 interaktioner. Vi maler de gennemsnitlige interaktion

ved at samle likes, angry, haha, wow, love, share, comments.

Opslag om feengselsbetjente ligger under gennemsnittet for
interaktioner, men bade paedagoger og politibetjente ligger over. Fa
interaktioner betyder, at Facebooks algoritme ikke prioriterer disse

opslag, hvilket betyder, at der er fa personer, som ser dem.

er

Gennemsnitlig antal interaktion

280

240

206
L interaktioner

N
o
o

160

120

80

40

0

Feengselsbetjente Peedagoger Politibetjente

PRIMETIME
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Opslag med de hgjeste interaktionstal

Feengselsbetjente under uddannelse skal have lgn - ikke SU. Aftalen koster 4 milliarder

Ekstra Bladet @
0. oktob <)
Peter Madsen ndede kun at veere vaek fra sine forfelgere i f& minutter under tirsdagens flugt.
Her lgb han forkert, mens faengselsbetjente var efter ham.

[

De negative historier genererer
generelt hgjere interaktionstal

end de positive.

BLADET.DK
Historisk: 14.000 kr mere om maneden
Lees mere her

Generelt indeholder —v
kommentarsporet pa bade
negative og positive opslag @i,
udsagn om darlige vilkar for
feengselsbetjente.

OB 17 tusind 2 d kommen 90 delinger

Ekstra Bladet @

17. 19
'Efter mange &rs nedslidning og mistillid kan jeg kun se tilbage og sige, at den starste fejl jeg
har begéet var at sage ind i jobbet som faengselsbetjent’, siger Morten.
Hvad siger du til denne nationen!-sag?

()Belob

Londelstekst

»plysninger Antal enh Sats (+)Belab

\{e:r. August 2021 25.541,92
370,34

Kvalifikationstilleg
Kvalifikationstilleg
til gruppeliv
orsikringspraemie,
Faengselsforbundet
ntingent gruppeliy,

o
Kontingent
Tjenestemaendenes laneforening
AM-bidrag

Vedr. 01/06/2021 - 31/07/2021
Natpeng .00 24,80 1.636,80
1.951,40

atpenge
Weekend / helligdage 00 4435
AM-bidrag
A-skat

EKSTRABLAD!
Teesket og fyret: Lennen var ogsa lort
aes mere her

DR.DK
Hardt og rét arbejdsmilje ger faengselsbetjente syge. Milliondyr kampagne skal
lokke nye til

nmentarer 61 delinger

O 11tusind 605 kommentarer




Hvor staerk er den digitale energi?

For at analysere den digitale energi kigger vi dels p&d maengden af
interaktioner i forhold til den gennemsnitlige interaktionsmasngde (x-

aksen) og dels pd maengden af opslagenes angry-emojis i forhold til den

gennemsnitlige meengde angry-emojis (y-aksen).

De to akser siger dermed noget om: 1) hvor meget energi veekker

opslagene, og 2) hvor meget af den energi er negativ.

Det optimale sted at befinde sig er i gverste venstre kasse; over
gennemsnitlig energi (og dermed bred reekkevidde pga. algoritmerne)
og under gennemsnitlig vrede.

Det mindst optimale er derimod i nederste hgjre kasse; under

gennemsnitlig energi, men over gennemsnitlig vrede.

Gennemsnitlig antal interaktioner

5% andel
angry

400-
360-
Over gns.
320- energi, Over gennemsnittet energi,
under gns over gennemsnittet vrede
280- vrede

240-
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Opslag om faengselshetjente far naesten ligesa meget
negativ interaktion som opslag om politibetjente

8% andel
angry

400- .
| |
Vi har analyseret den gennemsnitlige interaktion per opslag pa opslag 360- '
| |
om de tre professioner (x-aksen). Den har vi sammenlignet med den '
Overgns.
gennemsnitlige meengde angry-emojis (y-aksen). 320- energi, M Over gennemsnittet energi,
under gns over gennemsnittet vrede
ss0] wrede
Den kritiske analytiske indsigt fra analysen af de mange opslag er "
dermed, at historier om faengselsbetjente, som den eneste af de tre 240- '
professioner, skaber mindre energi end gennemsnittet for danske . 206

interaktio
ner

mediers facebookopslag. 5 200 "
[
° " 18%
- _ . _ - £ 2160- '
Samtidigt affeder de en betydelig meengde negative reaktioner digitalt. 2 5 '
2 .
% %]Qof Unde_rgns. : Under gennemsnittet energi
| den periode, vi har undersggt, har feengselsbetjente altsa mere negativ | egirsgl\'/fenddeer . over gennemsnittet vrede '
5 1
omtale, samtidig med at deres digitale professionsbrand er 80; "
underengagerende. '
999 40- .
1
O | |
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Interaktioner

Faengselsbetjente - eksempler pa negative opslag

2400

stra Bladet ©
februar 2021 - @

-
@

En kvind;

2000

TVZNORD.OK
Trusler mod fzengselsbetjente far ingen konsekvenser - flere sager kommer
aldrig for retten

16001 s0: 22

T
Voldsomt overfald i faengsel
La

1200+

Idet med kogende vand,

8001

Forbudt bande terroriserer fzengselsansatte - og de har et sarligt mal
F betiente bliver oftere og of ol dsatt

. Lokalavisen.dk ©
tere udsat f

5.juni 2021- @

400{ \, , o |

[ [ [
0% 20% 40%
NDK
Fange amok: Kvindelig fzengselsbetjent kastet hardt med hovedet mod gulvet
v yder kritikken fra forbundet, efter en kvind

ad hor an

Andel angry

kommentarer 4 delinger



Sidste & var der hele 151 voldelige episoder mod personalet i Kriminalforsorgen - men det er
ikke noget, der har skrzemt ham. Han har nemlig valgt at tage uddannelse, fordi han godt kan
lide at hjaelpe andre mennesker.

“Det er lart, at man teenker over det, men jeg taenker, at nr jeg behandler folk ordentlig, s&
taenker jeg, at folk behandler mig ordentlig,” fortaeller han.

e indslaget fra Go’ morgen Danmark pa TV 2 PLAY.

u o
GO Go' morgen Danmark og Go' aften LIVE @
Lars er faengselsbetjentelev — og han elsker sit arbejde.

% Ekstra Bladet ©@
021-@

Biade o mber 2021
Faengselsbetjente under uddannelse skal have Ign - ikke SU. Aftalen koster 4 milliarder

2400

2000

1600+

Interaktioner

1200+

800 e ke bt kil sden hn o sl for e e Det

ger han.

TVSYD ©

400- e

0% 1%

Andel love Tidligere indsat roser faengselsbetjente: - Jeg havde ikke vaeret Lees mere
Med familie i faengsel, besluttede Mikkel sig for at blive faengselsbetjent her uden dem
Med f emm g € t g begyr fik il id.

$ 404

[+



Indsigter om negative og positive reaktioner

De medieopslag med flest
positive reaktioner omhandler for
det meste mennesker. Det er
saledes, nar der seettes ansigt pa
en historie, at leeserne er
tilbgjelige til at reagere positivt.

TVSYD ©
5. marts - @

e siddet i faengsel, men kender til livet bag murene. Nu rykker han selv

Omvendt indeholder historier
med negative reaktioner sjeeldent
personlige forteellingen, men i
hojere grad beskrivelser af
negative udviklinger - uden ansigt
eller navn.

YD.DK
Med familie i fazngsel, besluttede Mikkel sig for at blive faengselsbetjent
g tremmer og en pa sin n

Med familie bag tremmer og en stor opsparing begyndte Mikkel pa si

© 176

L




Faengselsbetjentes samlede digitale omdemmebarometer
1.6.2020-1.6.2022
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